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二、说明、目录、图表目录

电视购物是一个前景广阔的行业。 

电视购物和互联网购物、邮购目录购物及电话外拨远程营销均属于无店面销售，也是直销的

一种形式。上世纪80年代，由于有利于电视购物行业发展的立法在美国相继出台，电视购物

如雨后春笋蓬勃发展，诞生了如CVN、QVC、HSN等全球知名电视购物公司。 

虽然我国的电视购物经历了上世纪90年代中后期的&ldquo;超速发展&rdquo;、1999年和2000年

的&ldquo;信誉危机&rdquo;，但该市场拥有巨大发展空间的事实却不容忽视。目前美国电视购

物的销售额占到全国零售总额的8％，但在我国市场，这个比例还不到1％。结合国外对该行

业发展的预期来看，我国电视购物业必将有一个大的增长。这可能也是国外电视购物公司对

我国市场一直抱有浓厚兴趣的原因。 

本报告分八章，在前期大量周密的市场调研基础上，依据国家广播电影电视总局、国家商务

部、国家统计局、国务院发展研究中心、全国商业信息中心等权威机构部门的资料，对电视

购物行业的运行现状，国内外经验，产业链情况，热门产品，市场环境，行业管理体制和政

策等进行了全景的分析，是电视购物企业和其他相关行业部门掌握行业动态，做出正确决策

的一份权威的参考材料。 
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